CAMARA MUNICIPAL DE PONTA GROSSA
CONCURSO PUBLICO - EDITAL N°001/2012
ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

(NOME COMPLETO EM LETRA DE FORMA) (N° DE INSCRICAO)

INSTRUCOES

1. Verifique se este caderno contém vinte questdes objetivas e observe se ele apresenta algum tipo de defeito. Em caso
de duvida, comunique o fiscal.

2.  As questdes desta prova apresentam quatro alternativas, assinaladas com os nimeros 01, 02, 04 e 08, nesta se-

quéncia. Cada questao tera como resposta a soma dos nimeros correspondentes as alternativas que vocé apontar
como corretas.

3.  Instru¢des sobre o cartdo de respostas. T
3.1 CONFIRA os dados seguintes, que devem coincidir com os de sua inscrigdo: nome do @0
candidato, emprego publico, nimero de inscri¢ao. D10

3.2 ASSINE no local indicado. @@
3.3 PREENCHA os campos 6pticos com cuidado, porque ndo havera substituicdo do cartdo ©LC)
em caso de erro ou rasura. @

3.4 NAO DOBRE E NAO AMASSE o cart3o. @
3.5 Para cada questdo, PREENCHA SEMPRE DOIS CAMPQOS, um na coluna das deze- 9)
nas e um na coluna das unidades. Como exemplo, se esta prova tivesse a questao 41 “Z)

e se vocé encontrasse o numero 09 como resposta para ela, o cartdo de registro de ®
respostas teria que ser assinalado da maneira indicada ao lado. @

4. O prazo destinado para resolugéo desta prova é de TRES HORAS, a partir do momento em que for completado o
processo de distribuicdo dos cadernos de questdes, incluido o tempo para preenchimento do cartdo de respostas.

5.  Quando vocé terminar a prova, solicite ao fiscal que apanhe o material de prova na sua carteira. Assine o protocolo
de registro de presenca e aguarde sua liberagéo pelo fiscal para sair do local de prova. Lembre-se de que vocé s6
pode deixar o local de prova apés as 10h30min.

6. E obrigatéria a permanéncia dos trés Gltimos candidatos da sala para a assinatura da ata de encerramento de apli-
cagao da prova.

Observagao: vocé pode preencher a papeleta abaixo e leva-la.
ATENGAO! Sé a destaque depois de ter entregue o cartdo de respostas ao fiscal.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

01 —O profissional de Recursos Humanos que tra-

balha diretamente na gestdo de pessoas tem
como uma de suas obrigagbes zelar pelo
aprimoramento do conhecimento dos servido-
res. Deve ter visdo e percepg¢ao sobre os pon-
tos fortes e fracos dos profissionais contrata-
dos para direciona-los corretamente para trei-
namentos. No que se refere a caracteristicas
desejaveis quanto a qualificagdo emocional de
um contratado, assinale o que for correto.

01
02
04
08

Comportamento.
Memoria.

Volume de leitura.
Temperamento.
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04 —O Municipio de Ponta Grossa tem previsao

legal da instituicdo de plano de carreira para
os servidores publicos da administragao direta
e indireta contida na Lei Organica do Munici-
pio, a qual define alguns fundamentos sobre a
carreira. No que se refere aos fundamentos a
respeito dos planos de carreira previstos na ci-
tada legislagao, assinale o que for correto.

01) O empregado decide e implementa os
passos necessarios para atingir as metas
da carreira.

02) Sistema de méritos objetivamente apura-
dos para ingresso no servico € no desen-
volvimento da carreira.

04) Remuneragao adequada a complexidade
e responsabilidade das atribuigbes e a ca-
pacitagao profissional.

08) Valorizacao e dignificacdo da fungao.

02 — O Regimento Interno da Camara Municipal de

Ponta Grossa atribui, em seu Artigo 39, a sua
Mesa Executiva competéncias para a diregcao
dos trabalhos legislativos e de seus servigos
administrativos. No que se refere a atribuicbes
da Mesa Executiva em relagdo aos servidores
da Camara, assinale o que for correto.

01) Nomear.

02) Promover.

04) Conceder gratificagoes.
08) Punir.

03 —O servidor publico que atua na fungao de Ana-

lista de Recursos Humanos possui uma ampla
lista de atividades relacionadas diretamente
com o seu trabalho cotidiano. No que se refere
a atividades inerentes a funcdo de Analista de
Recursos Humanos, assinale o que for corre-
to.

01) Analise e descricao de cargos.

02) Propor projetos de lei.

04) Orientacao e integragcao de novos servido-
res.

08) Elaborar proposta orgamentaria da Cama-
ra Municipal.

05 —Uma das definicbes resumidas que os autores

utilizam sobre ética profissional € que séao
normas morais pelas quais um individuo deve
orientar seu comportamento profissional. No
entanto, conhecer os conceitos de ética nio
significa necessariamente conseguir aplica-
los. Assim, no que se refere a atitudes para
uma efetiva disseminagao da conduta ética no
ambito da empresa, assinale o que for correto.

01) Desenvolver um clima organizacional no
qual a reflexao ética possa ser exercida.

02) Estabelecer um manual de ética, dissemi-
nando a cultura do conhecimento das re-
gras e sua aplicacao.

04) Estabelecer um rigido codigo de ética, im-
pondo-o a todos os membros da organi-
zagao, sob pena de severas puni¢des pa-
ra aquele que descumprir alguma das re-
gras.

08) Implantar uma forte estrutura hierarquica,
pois somente com uma nitida definicdo de
poder na organizagcado € que pode haver
ética.




06 —Na Camara Municipal de Ponta Grossa, cons-

tatou-se que, no decorrer de determinado pe-
riodo, varios servidores se desligaram, seja
por aposentadoria ou demissio. Diante desse
cenario, novos colaboradores foram contrata-
dos, acarretando para os profissionais da area
de Recursos Humanos a necessidade de pro-
videnciar treinamento, em curto prazo, para os
novos contratados. No que se refere a situa-
¢ao descrita, analise os conceitos de treina-
mento, em uma perspectiva contemporanea e
assinale o que for correto.

01) Promove mudangas na maneira como 0s
colaboradores interagem tanto entre si
como com suas respectivas chefias.

02) Permite ao colaborador a aquisicdo e o
desenvolvimento de novos conhecimen-
tos, habilidades e atitudes para o desem-
penho das tarefas.

04) Projeto permanente de desenvolvimento
de competéncias, visando ao aprimora-
mento do conhecimento das pessoas para
adequa-las aos perfis dos cargos.

08) Permite um processo educacional de inte-
gracao que visa a aprendizagem de infor-
macodes sobre a organizagao, suas politi-
cas, suas diretrizes, suas regras, sua mis-
sao e sua visao.

08 —A existéncia de conflitos numa organizagao,

seja ela publica ou privada, é muitas vezes
inevitavel. Diante disso, cabe ao gestor de
Recursos Humanos identificar formas para a
prevencao de conflitos, conhecendo as condi-
¢des que, geralmente, conduzem a situacdes
conflituosas. No que se refere a situagao de
conflito em virtude da interdependéncia de ati-
vidades, assinale o que for correto em relacéo
ao motivo que levou o conflito a acontecer.

01) A especializagcéo de tarefas de cada equi-
pe conduz ao estabelecimento de metas
concorrentes.

02) Determinado grupo nao consegue realizar
suas tarefas a menos que outro grupo rea-
lize a sua.

04) Cada grupo realiza ou desenvolve tarefas,
objetivos, concepgdes e atitudes de forma
diferenciada.

08) Expectativas profissionais apresentam ca-
racteristicas confusas, levando as pesso-
as a trabalharem para propoésitos incom-
pativeis.

07 —A Constituicao Federal regulamenta a depen-

déncia de aprovagao prévia em concurso pu-
blico de provas ou de provas e titulos para in-
gresso no servigo publico. No que se refere a
exigéncia legal de investidura por concurso
publico para os itens abaixo, assinale o que
for correto.

01) Cargo publico de provimento em comis-
s&o.

02) Emprego publico.

04) Funcao comissionada em cargo publico.

08) Cargo pubilico.

09 —Aos servidores publicos em geral cabe conhe-

cer o contido na Secgao I, Artigo 39, da Consti-
tuicdo Federal, em que constam algumas
premissas relativas ao funcionalismo publico.
E de conhecimento publico que a lei estabele-
ce valores maximos e minimos de remunera-
¢ao para os servidores publicos. No que se
refere a competéncia atribuida para legislar
sobre os patamares desses valores, assinale
o que for correto.

01
02
04
08

Lei da Uniao.

Lei dos Estados.

Lei do Distrito Federal.
Lei dos Municipios.
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10 —No exercicio de suas fungdes, os servidores

publicos tém a obrigacdo de cumprir com os
deveres legalmente instituidos e, caso ocorra
o0 descumprimento, estdo sujeitos a sangbes
disciplinares. Nesse sentido, no que se refere
a penalidades disciplinares legalmente previs-
tas, assinale o que for correto.

01) Adverténcia.

02) Demisséao.

04) Destituicao de cargo em comissao.
08) Suspenséo.

11 —De forma geral, a comunicagéo € o processo

de busca do entendimento, cujo objetivo & es-
tabelecer contato com outras pessoas, emitin-
do ou recebendo informacdes. A comunicagao
eficaz é considerada um objetivo a ser alcan-
¢ado por todos aqueles que trabalham em Re-
cursos Humanos. No que se refere a comuni-
cagao eficaz em uma organizagéo, assinale o
que for correto.

01) Evita a comunicacgao informal, pois ela re-
presenta um ruido.

02) Destaca-se pela formagédo de uma rede de
rumores que pode ser controlada pela di-
recado da organizacgao.

04) Objetiva a concentragdo da comunicagao
em um unico canal, de modo a garantir
que ela possa ser controlada.

08) Valoriza os individuos, desenvolvendo de
forma positiva a cultura organizacional,
devendo ser bem planejada para desen-
volver a confianga entre os emissores e
receptores.

12 —Considerando o contido no Artigo 38 da Lei

Orgéanica do Municipio de Ponta Grossa, assi-
nale o que for correto quanto as disposi¢coes
aplicaveis ao servidor publico em exercicio de
mandato de Vereador.

01) Havendo compatibilidade de horarios,
percebera as vantagens de seu cargo,
emprego ou fungdo, sem prejuizo da re-
muneragao do cargo eletivo, e ndo haven-
do compatibilidade sera afastado, sendo-
Ihe facultado optar pela sua remuneracgao.

02) Em qualquer caso que exija o afastamento
para o exercicio do mandato de Vereador,
o tempo de servigo sera contado para to-
dos os efeitos legais, exceto para promo-
¢ao por merecimento.

04) Para efeito de beneficio previdenciario, no
caso de afastamento, os valores serdo de-
terminados como se no exercicio estives-
se.

08) Em qualquer caso que exija o afastamento
para o exercicio do mandato de Vereador,
o tempo de servigco sera contado para to-
dos os efeitos legais, inclusive para pro-
mogao por merecimento.

13 —Considerando o direito a aposentadoria, con-

sagrado aos servidores publicos por meio da
Constituicdo Federal, assinale o que for corre-
to no que se refere a possibilidade de computo
integral de tempo de servigo prestado a siste-
mas previdenciarios distintos.

01
02
04
08

Tempo de servigo publico federal.

Tempo de servigo publico estadual.
Tempo de servigo publico municipal.
Tempo de servigco prestado a iniciativa pri-
vada, desde que comprovada a respectiva
contribuicdo previdenciaria.
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14 —No que diz respeito aos servidores publicos e

aos regimes juridicos funcionais, conforme
previsao legal contida na Constituicdo Federal,
assinale o que for correto.

01) Nos termos da Constituicdo Federal, o re-
gime juridico estatutario é extensivo as
autarquias publicas.

02) Nos termos da Constituigdo Federal, o re-
gime juridico estatutario € extensivo aos
Estados e Municipios.

04) Nos termos da Constituicdo Federal, o re-
gime juridico estatutario deve ser institui-
do, obrigatoriamente, mediante edicdo de
lei complementar as empresas publicas.

08) A categoria de servidores publicos deno-
minada celetistas esta prevista na Consti-
tuicdo Federal, sendo caracterizada por
abranger todos aqueles servidores contra-
tados por prazo determinado para atender
necessidade temporaria de excepcional
interesse publico.

CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

16 —Considerando o sistema operacional Microsoft

Windows em suas versodes recentes, assinale
o que for correto no que se refere as teclas de
atalho.

01) Alt+F4 — fecha a janela atual.

02) Alt+P — mostra ou esconde a janela de
pré-visualizacdo no Windows Explorer.

04) Alt+Tab — troca a janela que esta sendo
visualizada.

08) Alt+Esc — fecha todas as janelas abertas.

15 —-Todo cidadao interessado em ingressar no

servigo publico necessita conhecer a legisla-
¢ao especifica contida na Constituicdo Fede-
ral, principalmente a que trata o Capitulo da
Administracdo Publica. Nessa otica e em se
tratando da funcdo de Analista de Recursos
Humanos, os conhecimentos a respeito de
carreira publica e gestao publica se caracteri-
zam como imprescindiveis para uma melhor
atuacado na area. Nesse contexto, assinale o
que for correto.

01) O provimento de cargos publicos em co-
missao € livre, assim como a exoneragao
€ decisdo discricionaria da autoridade
nomeante.

02) A nomeagdo para cargos em comissao é
livre, mas a exoneragao depende de pro-
cesso administrativo em que seja assegu-
rada ao servidor ampla defesa.

04) O prazo de validade do concurso publico
sera de até dois anos, prorrogavel uma
vez, por igual periodo.

08) A lei pode estabelecer casos de contrata-
¢ao por tempo determinado para atender
a necessidade temporaria de excepcional
interesse publico.

17 —Com relagao a terminologias da internet, assi-

nale o que for correto.

01) O Webmail € uma interface na internet
que permite consultar e enviar e-mails.

02) HTTPS é uma implementagao do protoco-
lo HTTP sobre uma camada SSL ou do
TSL; essa camada adicional permite que
os dados sejam transmitidos através de
uma conexao criptografada e que se veri-
figue a autenticidade do servidor e do cli-
ente por meio de certificados digitais.

04) FTP é um recurso que permite gerenciar
os recursos do computador do usuario por
meio da internet.

08) Cloud Computing € um recurso que possi-
bilita a utilizagcao de aplicacbes e o acesso
a arquivos diretamente da internet, inde-
pendentemente de estarem instalados no
computador do usuario.




18 — Considere um editor de planilha eletrénica Mi-

crosoft Office Excel ou OpenOffice Calc e a se-
guinte situagdo que um usuario precisa resolver:

v Obter o resto da divisdo entre os contelidos
das células A1 e A6 e colocar o resultado na
célula A9.

v' Somar os conteudos das células B1 e B6 e
colocar o resultado na célula B9.

v' Somar os contelidos do intervalo entre as cé-
lulas C1 a C6 e colocar o resultado na célula
Co.

Diante dessa situacao, assinale o que for corre-
to, no que se refere aos conteudos (férmulas)
das células A9, B9 e C9, respectivamente.

01) =MOD(A1;A8)
=B1+B6
=SOMA(C1:C8).

02) =(MOD(A1;A6))
=(B1+B6)
=SOMA(C1:C8).

04) =RESTO(A1;A8)
=SOMA(B1+B6)
=SOMA(C1:C8).

08) =(RESTO(A1:AB))
=SOMA(B1:B6)
=SOMA(C1:C8).

19 — A opcéo "Imprimir" do Microsoft Office Word

exibe uma janela semelhante a figura abaixo.
Considerando as informacgbes constantes dessa
figura, assinale o que for correto no que se refe-
re ao resultado da suposta impressao, indepen-
dentemente da impressora a ser escolhida e do
total de paginas do documento.

o

20 —Considerando a figura abaixo e as indicagdes

numéricas de determinados botdes, corres-
pondentes ao Microsoft Office Power Point
2007, assinale o que for correto.
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01) Botao 01 — maiusculas e minusculas.

02) Botao 02 — formatar pincel.

04) Botao 03 — diregao do texto.

08) Botao 04 — espagamento entre caracteres.

.
Imprimir u_J@ e
Impressora
Mome: [ E| Propriedades
Status: Imprimindo: 1 documentos na fila de espera
Tipo:
Onde: I:‘ Imprimir em arquivo
Comentdrio: Frente e verso manual
Intervalo de paginas Cdpias
© Todas Mimero de copias: |1 =
() Pagina atual Selecio 1
@) Paginas: |1;3;5;10-15;30 1 pone
Separe com ponto-e-virgula os ndmeros e/ou
intervalos de paginas, contando do inicio do
documento ou da seco. Por exemplo, digite
1, 3, 5-12 0u p1sl, pls2, pls3-p8s3
Imprimir: | Documento E Zoom
Imprimir: | Paginas impares E Paginas por foha: 1pagina E'
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01) Apenas seis copias do documento serdo
impressas.

02) Apenas seis paginas serao impressas.

04) As paginas 11 e 13 também serado im-
pressas.

08) Apenas paginas impares serao impressas.
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